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Articulo 1. Definiciones

A los efectos de este seguro se entiende por:

Asegurado: la persona fisica sobre la cual se contrata este seguro.

Beneficiario: la persona con derecho a recibir el importe de las prestaciones aseguradas.

Compaiiia: Nationale-Nederlanden Generales, Compafiia de Seguros y Reaseguros, Sociedad Anénima Espafiola.

Grupo asegurable: el personal al servicio del tomador con los que tenga asumido algin compromiso de conformidad con
la legislacién aplicable.

Grupo asegurado: tendran la consideracion de asegurados aquellas personas que perteneciendo al grupo asegurable
figuren en la némina del tomador y resulten debidamente inscritos en el Régimen General de la Seguridad Social
correspondiente.

Péliza: Solicitud-Propuesta de Seguro, Condiciones Generales y Particulares.

Tomador: la persona que suscribe este contrato con la Compaiiia.

Articulo 2. Fecha de vencimiento

Para cada asegurado en la fecha en que éste cumpla los 67 afios de edad.

Articulo 3. Concepto que contrata

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1588/1999, de 15 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento sobre
la instrumentacién de los compromisos por pensiones de las empresas con los trabajadores, que desarrolla la
Disposicidn Adicional Primera del Real Decreto Legislativo 1/2002, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Regulacién de los Planes y Fondos de Pensiones y demas legislacion complementaria, la presente
podliza de seguro esta sujeta a lo dispuesto en las citadas normas y tiene por objeto la cobertura de los compromisos
por pensiones asumidos por el tomador con los asegurados incluidos en este contrato de conformidad con la
informacién facilitada por el mismo.

Articulo 4. Imputacién de primas

El tomador debera facilitar a la Compafiia todas las cuestiones relativas al régimen fiscal de los asegurados que afecten al
pago de las prestaciones, y en especial, si ha habido o no imputacién de primas.

Articulo 5. Accidente

Se entiende por accidente la lesién corporal que es el efecto inmediato de una causa violenta, subita, externa y ajena ala
intencionalidad del asegurado, que le produzca incapacidad permanente o muerte.
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También se considera accidente:

1. Laslesiones internas producidas por la penetracidn de objetos o polvo por via digestiva, respiratoria, ojos u oidos.

2. El envenenamiento agudo por gases, vapores, substancias sélidas o liquidas, con la excepcion del uso de
medicamentos, drogas, estimulantes y bebidas alcohélicas o cualquier otra substancia de la que se puede esperar
consecuencias dafosas. También se exceptuan las intoxicaciones alérgicas, bacterianas o virales, sin perjuicio de
lo determinado en los puntos 3 y 4.

3. Laintoxicacidn por substancias que contienen gérmenes patdgenos, si penetran en el cuerpo con motivo de una
caida involuntaria en agua o en cualquier otra substancia liquida o sdlida.

4. Lainfeccidn de heridas, la septicemia y otras enfermedades infecciosas, cuando pueda determinarse que la infeccion
ha penetrado por lesiones sufridas en accidente.

5. La asfixia, producida por emanaciones de gases o vapores o por inmersion.

6. Lacongestidn, insolacidn y congelacidn.

7. Lainanicion, deshidratacién, agotamiento o las quemaduras producidas por el sol, cuando sean consecuencia del
aislamiento provocado por un acontecimiento imprevisto, como naufragio o aterrizaje forzoso.

8. Las agravaciones o complicaciones de lesiones sufridas en accidente, ocasionadas en la prestacion de primeros
auxilios o en los tratamientos necesarios cuando sean prescritos por un médico.

9. Lasdislocaciones, desarticulaciones y los desgarros musculares producidos instantaneamente.

10. Las agresiones, los atentados, el asalto, mal trato, homicidio o asesinato en cualquiera de sus formas.

Articulo 6. Definicidn de garantias

Las definiciones especificadas son inicamente de aplicacion a las garantias contratadas indicadas en las Condiciones
Particulares.

6.1. Garantias de accidente

6.1.1. Garantia de Fallecimiento derivado de un accidente

Por muerte por accidente se entendera el fallecimiento del asegurado a causa de un accidente cubierto por la pdlizay
producido dicho fallecimiento de forma inmediata al accidente o en el transcurso de los cinco afios siguientes a contar
desde su fecha de ocurrencia.

En el caso de que el fallecimiento del asegurado como consecuencia de un accidente cubierto por la péliza se produzca
con posterioridad al plazo citado de cinco afios, para proceder a su indemnizacién se debera acreditar fehacientemente
que el fallecimiento es como consecuencia de dicho accidente.

6.1.2. Garantia de Fallecimiento por infarto de miocardio

La Compaiiia garantiza el pago de la prestacion si el asegurado fallece a consecuencia de un infarto de miocardio
cubierto por las condiciones de la pdliza contratada, siempre que el fallecimiento por infarto ocurra dentro del periodo
de cobertura de la pdliza contratada.

6.1.3. Garantia de gastos de sepelio

La Compaiiia garantiza un capital adicional para cubrir los gastos de sepelio por el fallecimiento del asegurado a

consecuencia de un accidente, siendo necesario que la fecha del siniestro se encuentre dentro del periodo de cobertura
de la pdliza contratada.

Condiciones Generales Contigo Pyme Pagina 3 de 18



nationale
\' | nederlanden Employee Benefits

6.1.4. Garantia de Incapacidad Permanente Total derivada de un accidente

Se entendera por Incapacidad Permanente la pérdida anatomica o funcional previsiblemente irreversible sufrida por un
asegurado a causa de un accidente cubierto por la pdliza y sobrevenida dentro del plazo maximo de dos afios y medio a
contar desde la fecha del accidente causal y siempre que éste ocurra durante la vigencia del seguro y tenga caracter
firme.

En el caso de que la Incapacidad Permanente derivada de un accidente se produzca o reconozca con posterioridad al
plazo citado de dos afios y medio, para proceder a su indemnizacién se debera acreditar que dicha Incapacidad
Permanente es consecuencia del accidente mediante la oportuna resolucidn, sentencia firme, informe médico o
cualquier otro documento probatorio valido.

A los efectos de la presente pdliza se considerara como Incapacidad Permanente Total para la profesion habitual
derivada de un accidente la que inhabilite al trabajador para la realizacién de todas o de las fundamentales tareas de
dicha profesidn, siempre que pueda dedicarse a otra distinta.

Se entendera por profesidn habitual, en caso de accidente, sea o no de trabajo, la desempefiada normalmente por el
trabajador al tiempo de sufrirlo. En caso de enfermedad profesional, aquella a la que el trabajador dedicaba su actividad
fundamental durante el periodo de tiempo, anterior a la iniciacidn de la incapacidad, que legal o reglamentariamente se
determine.

6.1.5. Garantia de Incapacidad Permanente Absoluta derivada de un accidente

Se entendera por Incapacidad Permanente la pérdida anatédmica o funcional previsiblemente irreversible sufrida por un
asegurado a causa de un accidente cubierto por la pdliza y sobrevenida dentro del plazo maximo de dos afios y medio a
contar desde la fecha del accidente causal y siempre que éste ocurra durante la vigencia del seguro y tenga caracter
firme.

En el caso de que la Incapacidad Permanente derivada de un accidente se produzca o reconozca con posterioridad al
plazo citado de dos afios y medio, para proceder a su indemnizacion se debera acreditar que dicha Incapacidad
Permanente es consecuencia del accidente mediante la oportuna resolucidn, sentencia firme, informe médico o
cualquier otro documento probatorio valido.

A los efectos de la presente péliza se considerara como Incapacidad Permanente Absoluta para cualquier profesion u
oficio derivada de un accidente la que inhabilite por completo al trabajador para toda profesidon u oficio.

6.1.6. Garantia de Gran Invalidez derivada de un accidente

A los efectos de la presente pdliza colectiva se considerara como Gran Invalidez la situacidn del trabajador afecto de
incapacidad permanente y que, por consecuencia de pérdidas anatdmicas o funcionales, necesite la asistencia de otra
persona para los actos mds esenciales de la vida, tales como vestirse, desplazarse, comer o analogos.

6.1.7. Garantia de Incapacidad Permanente Parcial derivada de un accidente

Cuando la Incapacidad, siendo permanente y con caracter firme, no alcance el grado de total para la profesidn habitual o
absoluta para cualquier profesion u oficio (dependiendo de la garantia que esté contratada) devendra en una

Incapacidad Permanente Parcial.

Para el caso de indemnizacion de un siniestro de Incapacidad Permanente Parcial, se cubrira unica y exclusivamente
dicha contingencia, excluyéndose las Lesiones Permanentes No Invalidantes.

El importe del capital a abonar sera proporcional al grado de incapacidad resultante de aplicar el Baremo de parciales

estipulado en el articulo 7 de las presentes Condiciones Generales, hasta un maximo igual al capital asegurado para esta
prestacién indicado en las Condiciones Particulares de la péliza.
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6.1.8. Garantia de gastos de asistencia sanitaria derivada de un accidente

La Compaiiia garantiza el reembolso de los gastos de asistencia sanitaria del asegurado con motivo de accidente, hasta el
importe maximo, indicado en las Condiciones Particulares.

Los gastos de asistencia sanitaria por accidente incluiran:

a. Asistencia médico-farmacéutica e intervenciones quirurgicas.
b. Estancia en clinicas y hospitales y traslado a los mismos desde el lugar del accidente siempre que por la naturaleza
de las lesiones resulte necesario.

En todo caso, la Compaiiia se hard cargo de los gastos que sean consecuencia de un tratamiento médico necesario para
la curacion de las lesiones que hayan resultado del accidente garantizado, prescritas por el médico encargado de la
asistencia donde se atendié la urgencia, asi como las pruebas diagndsticas imprescindibles en la asistencia.

6.2. Garantias derivadas de accidente de circulacion

El accidente tendra la consideracidon de un accidente de circulacion, cuando concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a. Las consecuencias de los accidentes acaecidos al asegurado como peatdn causado por un vehiculo de cualquier tipo.

b. Las consecuencias de los accidentes acaecidos al asegurado como conductor o pasajero de un vehiculo terrestre.

c. Las consecuencias de los accidentes acaecidos al asegurado como usuario o pasajero de un transporte publico
terrestre, maritimo o aéreo.

6.2.1. Garantia de fallecimiento derivado de un accidente de circulacién

Por muerte por accidente de circulacidon se entendera el fallecimiento del asegurado a causa de un accidente de
circulacién cubierto por la pdliza y producido dicho fallecimiento de forma inmediata al accidente o en el transcurso de
los cinco afios siguientes a contar desde su fecha de ocurrencia.

En el caso de que el fallecimiento del asegurado como consecuencia de un accidente de circulacion cubierto por la pdliza
se produzca con posterioridad al plazo citado de cinco afios, para proceder a su indemnizacidn se deberd acreditar
fehacientemente que el fallecimiento es como consecuencia de dicho accidente.

6.2.2. Garantia de Incapacidad Permanente Total derivada de un accidente de circulaciéon

Se entendera por Incapacidad Permanente la pérdida anatdmica o funcional previsiblemente irreversible sufrida por un
asegurado a causa de un accidente de circulacidn cubierto por la péliza y sobrevenida dentro del plazo maximo de dos
afios y medio a contar desde la fecha del accidente causal y siempre que éste ocurra durante la vigencia del seguro y
tenga caracter firme.

En el caso de que la Incapacidad Permanente derivada de un accidente de circulacion se produzca o reconozca con
posterioridad al plazo citado de dos afios y medio, para proceder a su indemnizacién se debera acreditar que dicha
Incapacidad Permanente es consecuencia del accidente mediante la oportuna resolucién, sentencia firme, informe
médico o cualquier otro documento probatorio valido.

A los efectos de la presente pdliza se considerara como Incapacidad Permanente Total para la profesién habitual

derivada de un accidente de circulaciéon la que inhabilite al trabajador para la realizacidn de todas o de las fundamentales
tareas de dicha profesion, siempre que pueda dedicarse a otra distinta.
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Se entendera por profesidn habitual, en caso de accidente, sea o no de trabajo, la desempefiada normalmente por el
trabajador al tiempo de sufrirlo. En caso de enfermedad profesional, aquella a la que el trabajador dedicaba su actividad
fundamental durante el periodo de tiempo, anterior a la iniciacién de la incapacidad, que legal o reglamentariamente se
determine.

6.2.3. Garantia de Incapacidad Permanente Absoluta derivada de un accidente de circulacion

Se entendera por Incapacidad Permanente la pérdida anatémica o funcional previsiblemente irreversible sufrida por un
asegurado a causa de un accidente de circulacidn cubierto por la péliza y sobrevenida dentro del plazo maximo de dos
afios y medio a contar desde la fecha del accidente causal y siempre que éste ocurra durante la vigencia del seguro y
tenga caracter firme.

En el caso de que la Incapacidad Permanente derivada de un accidente de circulacion se produzca o reconozca con
posterioridad al plazo citado de dos afios y medio, para proceder a su indemnizacién se debera acreditar que dicha
Incapacidad Permanente es consecuencia del accidente mediante la oportuna resolucién, sentencia firme, informe
médico o cualquier otro documento probatorio valido.

A los efectos de la presente péliza se considerara como Incapacidad Permanente Absoluta para cualquier profesion u
oficio derivada de un accidente de circulacién la que inhabilite por completo al trabajador para toda profesion u oficio.

6.2.4. Garantia de Gran Invalidez derivada de un accidente de circulacion

A los efectos de la presente pdliza colectiva se considerara como Gran Invalidez la situacion del trabajador afecto de
Incapacidad Permanente y que, por consecuencia de pérdidas anatdmicas o funcionales, necesite la asistencia de otra
persona para los actos mas esenciales de la vida, tales como vestirse, desplazarse, comer o analogos y tenga caracter
firme.

6.2.5. Garantia de Incapacidad Permanente Parcial derivada de un accidente de circulacion
Cuando la Incapacidad a causa de un accidente de circulacidn, siendo permanente y con caracter firme, no alcance el
grado de total para la profesidn habitual o absoluta para cualquier profesién u oficio (dependiendo de la garantia que

esté contratada) devendra en una Incapacidad Permanente Parcial.

Para el caso de indemnizacion de un siniestro de Incapacidad Permanente Parcial, se cubrira tnica y exclusivamente
dicha contingencia, excluyéndose las Lesiones Permanentes No Invalidantes.

El importe del capital a abonar sera proporcional al grado de incapacidad resultante de aplicar el Baremo de parciales

estipulado en el articulo 7 de las presentes Condiciones Generales, hasta un maximo igual al capital asegurado para esta
prestacién indicado en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Articulo 7. Baremo de parciales

El criterio para la determinacidn del grado de Incapacidad Permanente es independiente de la profesidn o actividad el
asegurado. Es decir:

1. Se entiende por Incapacidad Permanente Absoluta la irreversible situacion fisica o mental del asegurado;
determinante de su total incapacidad para el ejercicio de cualquier actividad laboral o profesional. Se relacionan a
continuacion, algunos supuestos considerados con el grado de incapacidad permanente absoluta:

Supuesto Grado de incapacidad
Ceguera absoluta 100%
Paralisis completa 100%
Enajenacion mental 100%
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Pérdida completa de los dos brazos 100%
Pérdida completa de las dos manos 100%
Pérdida completa de un brazo y de la otra mano 100%
Pérdida completa de un brazo y una pierna 100%
Pérdida completa de un brazo y un pie 100%
Pérdida completa de una mano y una pierna 100%
Pérdida completa de una mano y un pie 100%
Pérdida completa de las dos piernas 100%
Pérdida completa de los dos pies 100%
Pérdida completa de una pierna y un pie 100%

2. Se entiende por Incapacidad Permanente Parcial la irreversible situacion fisica o mental del asegurado, determinante

de su menor capacidad para el ejercicio de cualquier actividad laboral o profesional.

Se relacionan a continuacion algunos supuestos de Incapacidad Permanente Parcial y se asigha el grado de incapacidad

que les corresponde:

Supuesto Grado de incapacidad
Pérdida completa de un brazo o de una mano 70%
Pérdida completa del movimiento de un hombro 30%
Pérdida completa del movimiento de un codo 20%
Pérdida completa del movimiento de una mufieca 20%
Pérdida completa del movimiento de una cadera o de una rodilla 20%
Pérdida completa de los dedos indice y pulgar de una mano 35%
Pérdida completa de tres dedos de una mano, comprendiendo el pulgar o el indice 30%
Pérdida completa de tres dedos de una mano que no sean el pulgar o el indice 25%
Pérdida completa del dedo pulgar de una mano y de otro que no sea el indice 30%
Pérdida completa del dedo indice de una mano y de otro dedo que no sea el pulgar 20%
Pérdida completa del dedo pulgar de una mano 22%
Pérdida completa del dedo indice de una mano 15%
Pérdida completa de los dedos corazdn, anular o mefiique de una mano 10%
Pérdida completa de dos de estos ultimos dedos 15%
Pérdida completa de una pierna por encima de la rodilla 60%
Pérdida completa de una pierna a la altura o por debajo de la rodilla 55%
Pérdida completa de un pie 50%
Pérdida completa del dedo gordo de un pie 10%
Pérdida completa de uno de los demas dedos de un pie 5%
Amputacién parcial de un pie, comprendiendo todos los dedos 40%
Ablacién de la mandibula inferior 30%
Pérdida completa de la vision de un ojo o reduccién de la visién binocular en mas de la mitad 30%
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En este Ultimo caso, cuando la visidn del otro ojo estaba perdida antes del accidente 30%
Sordera completa de los dos oidos 50%
Sordera completa de un oido 15%
En este Ultimo caso, cuando la sordera del otro oido existia antes del accidente 25%
Fractura no consolidada de una pierna 40%
Fractura no consolidada de una rétula o de un pie 30%
Acortamiento de una pierna en cinco o mas centimetros 15%
Pérdida completa del olfato 10%
Pérdida completa del sentido del gusto 5%

Por la pérdida anatémica o funcional de mds de un érgano o extremidad, la indemnizacién se determina por la suma de
los porcentajes correspondientes a cada lesidn, dentro del limite maximo del 100%.

Por cada falange de los dedos, Unicamente se considera Incapacidad Permanente la pérdida total y la indemnizacidn se
establece de la siguiente forma: por la pérdida de una falange del pulgar o del dedo gordo del pie, la mitad, y por la
pérdida de la falange de cualquier otro dedo, un tercio; ambos de los porcentajes establecidos para la pérdida total del
dedo respectivo.

Para los casos en que la lesidn no esté expresamente indicada en el baremo de porcentajes mas arriba consignado, la
indemnizacion se establecera teniendo en cuenta en qué grado resulte permanentemente disminuida la capacidad
normal del asegurado para desempeiiar un trabajo remunerado de cualquier clase.

En todo caso, la pérdida absoluta e irreversible de la funcionalidad de un érgano o de una extremidad, se considera
como su pérdida anatdmica. En los casos de disminucidn de su funcidn, el porcentaje correspondiente antes indicado se

reduce proporcionalmente al grado de funcionalidad pérdida.

Si un miembro u érgano afectado por un accidente presentaba, con anterioridad al mismo, amputaciones o limitaciones
funcionales, el porcentaje de indemnizacién aplicable serd o a diferencia entre el de la incapacidad preexistente y el que
resulte después del accidente.

Articulo 8. Cobertura

En el Suplemento de Condiciones Particulares de la pdliza se indica el tipo de cobertura contratada por el tomador.

A continuacion se definen los distintos tipos de cobertura existentes:

1. Riesgo extralaboral
La cobertura de las garantias aseguradas en las Condiciones Particulares de acuerdo a lo dispuesto en la Relacion
Principal de Asegurados quedaran limitadas a los accidentes extraprofesionales, es decir a aquellos acaecidos en la
vida particular y privada del asegurado.
Por tanto, no quedan cubiertos los que puedan producirse en el ejercicio de actividades laborales, profesionales o
empresariales y asimismo quedando excluidos los accidentes que puedan producirse en los desplazamientos del

asegurado desde su domicilio hasta el lugar del trabajo y desde éste hasta su domicilio (denominado riesgo "in-
itinere").
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2. Riesgo laboral
La cobertura de las garantias aseguradas en el Suplemento de Condiciones Particulares quedaran limitadas de
acuerdo a lo dispuesto en la Relacién Principal de Asegurados a los accidentes que el asegurado pueda sufrir durante
el ejercicio de su profesion, oficio o trabajo habitual, incluido el riesgo "in itinere".
Por tanto, no estaran cubiertos los accidentes que se producen en el curso de su vida privada o durante el
ejercicio de actividades profesionales, empresariales o laborales distintas de las indicadas en el Suplemento de

Condiciones Particulares o a las 6rdenes de personas o empresas diferentes a las del tomador.

Para la cobertura profesional sera necesario que se aporte documento oficial de la Seguridad Social u organismo que
lo sustituya en la que se reconozca el accidente.

3. Riesgo 24 horas
La cobertura de las garantias aseguradas en el Suplemento de Condiciones Particulares de acuerdo a lo dispuesto en

la Relacién Principal de Asegurados se extiende a las 24 horas.

Articulo 9. Enfermedad profesional

En las Condiciones Particulares de la péliza se indica si esta cubierta la enfermedad profesional.
En caso de ser objeto de cobertura, se estara a lo dispuesto en la normativa reguladora de la Seguridad Social, siendo

necesario que los organismos competentes hayan reconocido y calificada la enfermedad como enfermedad
profesional.

Articulo 10. Beneficiarios

* Beneficiario en caso de fallecimiento: corresponde al asegurado designar los beneficiarios y también sustituirlos
mientras subsista el riesgo garantizado.

A falta de designacion expresa, tendran la consideracion de beneficiarios para la prestacién de fallecimiento por orden

preferente y excluyente:

12. El cdnyuge no separado legalmente por resolucion judicial firme o la pareja de hecho inscrita en Registro Oficial,
en la fecha del fallecimiento del asegurado.

29, Los hijos del asegurado, a partes iguales.

32, Los padres del asegurado, a partes iguales.

42, Los hermanos del asegurado, a partes iguales.

592, Los herederos de asegurado, a partes iguales.

* Beneficiario en caso de Incapacidad Permanente/Gran Invalidez: Unica y exclusivamente el asegurado.
¢ Beneficiario en caso de asistencia sanitaria por accidente: Unica y exclusivamente el asegurado.

Articulo 11. Regularizacién

Anualmente, la Compaifiia solicitara al tomador del seguro en los dos meses previos a la renovacién de la péliza, el
numero de personas que compongan la totalidad del colectivo, procediendo la Compafia a renovar la pdliza con el
numero de asegurados facilitado por el tomador del seguro.
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El tomador se obliga a tener a disposicion de la Compaiiia cualquier tipo de documentacién que permita conocer el
numero de personas que componen el grupo asegurable, y en particular los TC-2 de los tltimos doce meses previos a
la regularizacion.

Articulo 12.Renovacion

Anualmente, en la fecha establecida como vencimiento en el pago de las primas, la Compaiiia emitira un Suplemento de
Renovacién con la situacién actualizada del colectivo a renovar.

Articulo 13. Valores garantizados

La presente pdliza, de la modalidad Temporal Anual Renovable, carecera de los Valores de Rescate y de Reduccidn.

No sera de aplicacion al presente contrato lo dispuesto en los articulos 97 y 99 de la Ley de Contrato de Seguro. En
consecuencia, el tomador no podra solicitar anticipos sobre la prestacion asegurada, ni ceder o pignorar la Péliza.

Articulo 14. Criterios que rigen en caso de siniestro y pago de las indemnizaciones

1. Queda expresamente establecido que a efectos de la pdliza contratada se considerara como fecha del siniestro, las
siguientes:

1.1. Siniestros producidos por accidente:

¢ Por Incapacidad Permanente / Gran Invalidez la fecha de ocurrencia serd la fecha del accidente.
¢ Por fallecimiento la fecha de ocurrencia sera la fecha del fallecimiento.

1.2. Siniestros producidos por enfermedad profesional (cuando haya sido contratada por el tomador y asi se recoja
en las Condiciones Particulares de la pdliza), siempre y cuando asi haya sido declarado pos los organismos
competentes:

¢ Por Incapacidad Permanente / Gran Invalidez aquélla que se fije en la resolucién publica emitida por el Instituto
Nacional de la Seguridad Social u organismo publico competente como fecha de efectos econémicos y con el
alcance que figura en dicha resolucion.

¢ Por fallecimiento la fecha de ocurrencia sera la fecha de fallecimiento.

2. Estaraincluido el infarto de miocardio siempre y cuando los organismos competentes de la Seguridad Social lo
hayan considerado como accidente. En caso contrario es decir, si los organismos competentes no lo consideran
como accidente no sera objeto de cobertura por la presente péliza.

No obstante a lo anterior, si el tomador ha contratado la garantia de Fallecimiento por infarto de miocardio, y asi

consta en las Condiciones Particulares de la pdliza, el infarto de miocardio estara cubierto en la péliza
independientemente de que sea o no considerado como accidente laboral.

Articulo 15. Documentacion a aportar en caso de siniestro

El tomador esta obligado a informar por escrito a la Compaiiia de las circunstancias fiscales que puedan afectar al pago
de la Prestacidn por parte de la Compaiiia. Asi mismo, el tomador deberda presentar copia del documento TC1y TC2, en
el periodo en que se determina la fecha del siniestro de acuerdo con el articulo 14 de estas Condiciones Generales.
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Para la solicitud del pago de la prestacion el beneficiario deberd aportar la siguiente documentacion:
1. En caso de Fallecimiento del asegurado, el beneficiario debera presentar a la Compafiia la siguiente documentacion:

a. Documento legalmente aceptado como acreditativo de la identidad del beneficiario (DNI, Pasaporte, Tarjeta de
Residencia);

Certificado de defuncidn del asegurado y Libro de Familia del Asegurado o certificado registral;

Certificado del Registro de Actos de Ultimas Voluntades;

Copia del ultimo testamento del asegurado, o Acta Judicial de Declaracién de Herederos;

Carta de pago de la liquidacidn o declaracion oficial de exencion del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones;
Diligencias Judiciales completas que se sigan sobre el caso, asi como informe de la autopsia;

Resolucion del Instituto Nacional de la Seguridad Social o la mutua de accidentes de trabajo reconociendo el
caracter accidental del fallecimiento;

h. Cualquier otro documento que razonablemente sea requerido por la Compafiia a fin de poder valorar el siniestro.

mmpaoyT

2. En caso de Incapacidad Permanente / Gran Invalidez del asegurado, el beneficiario debera presentar la siguiente
documentacion:

a. Documento legalmente aceptado como acreditativo de la identidad del beneficiario (DNI, Pasaporte, Tarjeta de
Residencia);

b. Propuestay Resolucidn Administrativa firme o en su caso sentencia judicial firme y definitiva en la que se declare la
Incapacidad Permanente del beneficiario;

c. Informe médico detallado en el que se especifiquen el comienzo, la causa, la naturaleza, y las consecuencias de la

lesidon que hayan producido la incapacidad permanente, presentandose este informe una vez que la lesién se haya

reconocido como definitiva.

Diligencias Judiciales completas que se sigan sobre el caso (si procede);

Atestado de los cuerpos de seguridad (en caso de accidente de circulacién);

Comunicacion de los datos del pagador, a efectos de aplicar la retencién correspondiente;

Todos los informes que razonablemente sean requeridos por la Compaiiia a fin de calificar debidamente la

incapacidad.

@™ oo

El asegurado deberd someterse a reconocimiento cuantas veces le sea solicitado por la Compafiia por los médicos que a
tal efecto sean designados, siendo por cuenta de aquélla todos los gastos que dicho reconocimiento requiere.

3. En caso de asistencia sanitaria por accidente el asegurado, el beneficiario deberd presentar la siguiente
documentacién:

a. Justificante y facturas originales de los gastos producidos.
b. Parte de primera asistencia médica y/o ingreso hospitalario.

c. Certificado médico especificando motivo, causa y consecuencias del accidente.

4. Todos los justificantes documentales habran de presentarse debidamente legalizados, en los casos que la Compafiia
considere preciso.
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Articulo 16. Exclusiones

Esta pdliza no garantiza los accidentes ocurridos:

N

Durante actividades criminales del asegurado.

Las consecuencias de un acto de imprudencia temeraria o negligencia grave del asegurado, declarado asi
judicialmente, asi como, los derivados de su participacion en actos delictivos, competiciones, apuestas, duelos o
rifias, siempre que, en el caso de las rifias, no hubiera actuado en legitima defensa o en tentativa de salvamento
de personas o bienes.

Con motivo de la practica de los deportes y actividades que a continuacion se indican:

¢ la practica de deportes de competicién y profesional

¢ lucha en sus distintas modalidades

¢ inmersiones submarinas con empleo de aparatos de respiracion

¢ deportes aéreos en general

¢ escalada, espeleologia , alpinismo y trekking de alta montafia, espeleologia, puenting, la travesia de glaciares y
similares

¢ esqui fuera de pistas o de competicion o exhibicion,

¢ el uso y conduccién de motocicletas y/o ciclomotores de mas de ciento veinticinco centimetros cubicos.

A consecuencia directa de enfermedad, defecto fisico o mental del asegurado.

Los accidentes producidos cuando el asegurado se encuentre en estado de perturbaciéon mental o, bajo la
influencia de bebidas alcohdlicas, drogas toxicas o estupefacientes no prescritos médicamente. Se entendera que
existe influencia de bebidas alcohdlicas cuando el asegurado sobrepase los limites de alcohol establecidos al
efecto en la regulacion sobre trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial vigentes a la fecha de
ocurrencia del siniestro.

Con ocasion de utilizar el asegurado aeronaves en calidad distinta de la de usuario de un transporte publico.

A consecuencia de reacciones nucleares o radiactividad.

A consecuencia de actividades politicas o sociales extraordinarias, como guerra declarada o no declarada, motin,
revolucién o tumulto.

Los riesgos calificados como extraordinarios, segun la legislacion vigente en cada momento del Consorcio de
Compensacion de Seguros, sin perjuicio de la cobertura que esta Entidad Publica otorga.

Articulo 17. Eficacia de la poliza

Esta pdliza se hace eficaz a las 00:00 horas del dia sefialado como fecha de efecto en las Condiciones Particulares.

Esta pdliza pierde su eficacia:

Por decision del Tomador, notificada por escrito a la otra parte con un plazo de un mes de anticipacion a la
conclusidn del periodo de garantia en curso.

Por decision de la Compafiia, notificada por escrito a la otra parte con un plazo de dos meses de anticipacion a la
conclusion del periodo de garantia en curso.

En todo caso, en el aniversario de la fecha de efecto mas préximo al 67 cumpleafios del Asegurado.

Articulo 18. Pago de las primas

El tomador debe pagar las primas a la Compafiia en las fechas de su vencimiento y en el domicilio de pago sefalado en
las Condiciones Particulares.

Son a cargo del tomador los impuestos, legalmente repercutibles.
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Si la primera prima no ha sido pagada por culpa del tomador antes de que se produzca un siniestro, la Compafiia queda
liberada de su obligacion.

Cuando se pacten primas de periodicidad inferior al aifo, la Compaiiia tiene derecho a deducir de cualquier
indemnizacion a su cargo las fracciones de prima pendientes de pago, correspondientes a la anualidad en curso.

Transcurrido un mes a partir del dia de vencimiento de la segunda o sucesivas primas impagadas, la cobertura queda
suspendida.

La cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que el Tomador paga la prima.

Articulo 19. Bases del seguro

Este contrato se basa en las declaraciones del tomador y del asegurado al suscribir, modificar o renovar la péliza. En
consecuencia:

a. Declaraciones falsas o incompletas formuladas de buena fe dan derecho a la Compafiia a rescindir el contrato o a
ajustarse a los hechos tal y como se conozcan en cada momento.

b. Declaraciones falsas o incompletas formuladas de mala fe, debidamente probada, liberan a la Compaiiia del pago de
la prestacion.

Si el contenido de la pdliza difiere de la proposicién de seguro o de las clausulas acordadas, el tomador del seguro podra

reclamar a la Compaiiia en el plazo de un mes, a contar desde la entrega de la pdliza, para que subsane la divergencia
existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacidn, se estara a lo dispuesto en la péliza.

Articulo 20. Alteraciones en el riesgo

El tomador y el asegurado deberan, durante el curso del Contrato, comunicar a la Compaiiia, tan pronto como sea
posible, cualquier modificacion de las declaraciones previamente formuladas en la Solicitud-Propuesta de Seguro al
objeto de que la pdliza sea convenientemente ajustada.

Articulo 21. Siniestros

1. En caso de siniestro el tomador, el asegurado o el beneficiario estan obligados a:

a. Comunicar a la Compafiia el acaecimiento del siniestro dentro de un plazo maximo de siete dias de haberlo
conocido.

En caso de incumplimiento de esta obligacion, la Compafiia podra reclamar los dafios y perjuicios causados por la
falta de declaracion.
Este efecto no se producira si se prueba que la Compaiiia ha tenido conocimiento del siniestro por otro medio.

b. Proporcionar a la Compaiiia toda clase de informaciones sobre las consecuencias y circunstancias del siniestro. En
caso de incumplimiento de esta obligacién, se producira la pérdida del derecho a la indemnizacidn en el supuesto de
que hubiese concurrido dolo o culpa grave.

Emplear todos los medios a su alcance para evitar, interrumpir o aminorar las consecuencias del siniestro.
El incumplimiento de esta obligacién dara derecho a la Compafiia a reducir su prestacidn en la proporcién oportuna,

c. teniendo en cuenta la importancia de los dafios derivados del mismo y el grado de culpa del Asegurado. Si este
incumplimiento se produjera con la manifiesta intencidn de perjudicar o engainar a la Compaiiia, ésta quedara
liberada de toda prestacidn derivada del siniestro.

Los gastos que se originen por el cumplimiento de la citada obligacién seran de cuenta de la Compaiiia hasta el
limite y por las garantias fijadas en la pdliza.
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d. Aportar certificados médicos, en los que se detallaran las circunstancias y causas del accidente.
La determinacion del grado de incapacidad que derive del accidente se efectuara después de la presentacion del
certificado médico de incapacidad a la Compaifiia, la cual notificara al asegurado la cuantia de la indemnizacion que
le corresponda, de acuerdo con el grado de incapacidad que deriva del certificado médico y de los baremos fijados
en la péliza.
Justificar, mediante el oportuno certificado médico, las fechas de baja y alta por incapacidad temporal.

f. Justificar los gastos de asistencia sanitaria por accidente incurridos, aportando factura y relacién detallada de las
prestaciones facultativas recibidas.

g. Aportar la carta de pago o exencién del Impuesto General sobre Sucesiones en caso de fallecimiento del asegurado.

2. En caso de siniestro, la Compafiia estd obligada a:

a. Satisfacer la prestacién asegurada al término de las investigaciones y peritaciones necesarias.

b. En cualquier supuesto, la Compaiiia paga, dentro de los cuarenta dias a partir de la recepcién de la declaracién de
siniestro, el importe minimo que pueda deber, segun las circunstancias por ella conocidas.
Si la Compainiia no paga este importe minimo, o si en el plazo de tres meses desde la ocurrencia de un siniestro no
hubiese pagado la prestacidn asegurada, el importe o la prestacidn se incrementara con el interés establecido
legalmente al tiempo de pago.

c. La Compafiia no abona interés ni compensacion alguna en caso de retrasos en los pagos de cantidades debidas por
ella, si tal retraso se debe a causa justificada o que no le fuera imputable, como falta de reclamacién de las
cantidades, documentacidn insuficiente o cualquier circunstancia ajena a la Compaiiia.

3. En caso de desacuerdo entre el tomador, el asegurado o el beneficiario y la Compafiia sobre el importe de la

prestacidn, ésta se determina por dos peritos médicos, nombrados uno por el tomador, el asegurado o el beneficiario y
otro por la Compaiiia. Si los dos peritos médicos disienten, nombran un tercero que decide.

Articulo 22. Régimen de informacion

El tomador declara:

a. Que harecibido de la Compaiiia, previo a la firma de este contrato de seguro, toda la informacion que exige la
normativa sobre ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras sobre las coberturas, garantias,
condiciones de resolucidn y cancelacidn, rescate, instancias de reclamacién, fiscalidad.

b. Que lareferida informacion, en la medida que también les es aplicable, ha sido transmitida a las personas que, como
asegurados, forman parte del contrato en la fecha de efecto del contrato asi como a los que se incorporen con
posterioridad.

Articulo 23. Tratamiento de los datos de caracter personal

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 5, 6 y 11 de la L. O. de Proteccién de Datos de Caracter Personal (en lo
sucesivo LOPD), el tomador declara que los datos personales incluidos en la documentacion que forma parte de la
pdliza, han sido recabados con el expreso consentimiento de sus titulares, habiendo aceptado expresamente que los
mismos puedan ser comunicados a NATIONALE-NEDERLANDEN VIDA Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.E. y
NATIONALE-NEDERLANDEN GENERALES Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.E (ambas, en adelante las Compaiiias) a
los efectos de que los mismos (incluidos los datos de salud) se puedan incorporar, a ficheros de las citadas Compaiiias,
cuya finalidad es la gestién, cumplimiento y ejecucidon de presente contrato de seguro y, en concreto, gestionar dicha
actividad aseguradora, el mejor analisis del riesgo, la prevencion y deteccidn del fraude en la seleccién del riesgo asi
como la prevencién de blanqueo de capitales y lucha contra la financiacion del terrorismo impuestas por la normativa
aplicable y el cumplimiento de la legislacidn vigente.
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Asi mismo y con la finalidad de cumplir, desarrollar, controlar y ejecutar las prestaciones garantizadas en el contrato de
seguro, el asegurado consiente expresamente que sus datos de cardcter personal, incluidos, en su caso, los datos de
salud, sean tratados por la entidad aseguradora, asi como que sus datos personales puedan ser comunicados en su
totalidad o en parte, alas entidades que colaboren con las Compaiiias en la distribucion de seguros, a los Corredores de
Seguros de la Péliza o a otras Entidades con el objeto de facilitar la tramitacion de siniestros, asi como por razones de
COQaseguro o reaseguro.

En el supuesto de que las Compafiias establezcan ficheros comunes para la liquidacion de siniestros y/o la colaboracion
estadistico actuarial con la finalidad de permitir la tarificacidon y seleccidn de riesgos y la elaboracion de estudios de
técnica aseguradora o en su caso, la prevencidn del fraude en el seguro, le informaremos debidamente del Responsable
de dicho fichero comun (que en el caso de ficheros comunes para la prevencion del fraude serd en la primera
introduccidn de sus datos) para que pueda ejercer sus derechos de acceso, rectificacion cancelacién u oposicién.

Las Compaifiias por su parte, y de conformidad con lo establecido en los articulos 9 y 10 de la LOPD, se obligan a guardar
la mas estricta confidencialidad y secreto sobre los datos personales que trate, comprometiéndose asimismo a la
custodia de tales datos y a la adopcion de las medidas de seguridad en sus ficheros que resulten exigibles conforme a la
LOPD y su normativa de desarrollo.

Para ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicién de los datos el titular de los mismos, debe
dirigirse a NATIONALE-NEDERLANDEN VIDA Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.E. y NATIONALE-NEDERLANDEN
GENERALES Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.E con domicilio en Avda Bruselas 16, Parque empresarial Arroyo de
la Vega, 28108 Alcobendas (Madrid). En caso de oposicion al tratamiento y cesidn de los datos expuestos en el parrafo
anterior, no podran hacerse efectivas las prestaciones de la péliza durante el tiempo que dure dicha oposicion, por
carecer la entidad aseguradora de los datos necesarios para el calculo de la indemnizacidn y demas fines establecidos en
el contrato de seguro.

Articulo 24. Subrogacion

Cuando la Compaiiia indemniza al asegurado prestaciones por asistencia sanitaria por accidente, queda
automaticamente subrogada en los derechos y acciones de éste frente a terceros responsables del accidente. El
asegurado estd obligado a colaborar con la Compaiiia en el ejercicio de esta accién.

Articulo 25. Prescripcion

Las acciones que se deriven del presente contrato de seguro prescribiran en el término de cinco afios desde la fecha en
que pudieran ejercitarse.

Articulo 26. Ley

Esta poliza se rige por las Leyes espafiolas, armonizadas con la legislacién de la Comunidad Europea, y especificamente
por la Ley de Contrato de Seguro.

Articulo 27. Jurisdiccion

Sera juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del presente contrato de seguro el del domicilio
del asegurado.

Condiciones Generales Contigo Pyme Pagina 15 de 18



nationale
N nederlanden Employee Benefits

Articulo 28. Instancias de reclamacion

De acuerdo con lo dispuesto en la Orden Ministerial de 11 de marzo de 2004 sobre los departamentos y servicios de
atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras (ORDEN ECO/734/2004), esta entidad aprobé el
Reglamento de Defensa del cliente donde se regulan las instancias y el procedimiento de reclamacién y que, de forma
resumida, se concreta en lo siguiente:

De conformidad con el articulo 3 de la ORDEN ECO/734/2004 arriba referida, el tomador, el asegurado y el beneficiario
asi como sus derechohabientes estan facultados para formular reclamaciones contra la Compaiiia, si consideran que ésta
realiza précticas abusivas o lesivas de los derechos derivados del contrato de seguro.

Para formular su reclamacion, deberd, en primer lugar, dirigirse por escrito exclusivamente a las oficinas centrales de la
Compaiiia, sita en la Avenida de Bruselas 16, Parque Empresarial Arroyo de la Vega, 28108 Alcobendas, Madrid o
enviando un correo electroénico a la siguiente direccion: calidad.servicio@nnseguros.es.

Una vez resuelta la reclamacién por parte del Servicio de Atencion de Reclamaciones, si la resolucion dictada no fuera
favorable para sus intereses, y siempre que no hayan transcurrido dos meses desde la presentacion de la reclamacion,
puede, si usted asi lo desea, dirigirse al Defensor del Asegurado, D.A Defensor, Convenio Profesional sito en C/ Veldzquez,
80, 12 D, 28001 Madrid o enviando un correo electrdénico a la siguiente direcciéon: reclamaciones@da-defensor.org.

Si, transcurridos dos meses desde la fecha de presentacion de la reclamacidn, ésta no ha sido resuelta o haya sido
denegada la admisién de la reclamacion o desestimada su peticion por las instancias anteriores, el reclamante, en virtud
de lo dispuesto en la Orden ECC 2502/2012, de 16 de noviembre por la que se regula el procedimiento de presentacién de
reclamaciones ante los servicios de reclamaciones del Banco de Espafia, la Comision Nacional del Mercado de Valores y la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, podra formular su reclamacion ante la Direccidn General de Seguros y
Fondos de Pensiones, dirigiéndose por escrito al Servicio de Atencidn de Reclamaciones, sito en Paseo de la Castellana,
44, 28046 Madrid o por correo electrdnico a la direccidn: reclamaciones.seguros@mineco.es o a través de su pagina web
www.dgsfp.mineco.es.

En relacion con lo anterior, se advierte que, para la admision y tramitacién de cualquier reclamacién ante la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, sera imprescindible acreditar haberlas formulado previamente por escrito
ante el Servicio de Atencidn al Cliente de la Compafiia y el cumplimiento de los restantes requisitos exigidos por la
legislacion vigente y que dicha reclamacion no ha sido resuelta en ese plazo de dos meses o que haya sido denegada la
admisidn de la reclamacién o desestimada su peticién.

En todo caso, podra acudir a la jurisdiccion ordinaria, siendo competentes los juzgados y tribunales del domicilio del
asegurado en Espafia.

Para mayor informacién sobre el régimen de reclamaciones el reclamante puede contactar con el Servicio de Atencidn al
Cliente de la Compaiiia en el teléfono 91 602 46 00 o 902 452 902.

Articulo 29. Riesgos extraordinarios

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de Compensacion de Seguros,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los que
deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad publica empresarial tiene la facultad de convenir
la cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora que reuna las condiciones exigidas por la
legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios acaecidos en Espafia o en el
extranjero, cuando el asegurado tenga su residencia habitual en Espafia, seran pagadas por el Consorcio de
Compensacién de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera
alguna de las siguientes situaciones:
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a. Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros no esté amparado por la péliza
de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b. Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad aseguradora no pudieran ser
cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacion
intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensacién de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el mencionado Estatuto legal, en la Ley
50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por
el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

Resumen de las normas legales
1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a. Lossiguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones extraordinarias, incluidas las
producidas por embates de mar; erupciones volcanicas; tempestad cicldnica atipica (incluyendo los vientos
extraordinarios de rachas superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b. Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelidn, sedicién, motin y tumulto popular.

c. Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuerpos siderales se certificaran, a
instancia del Consorcio de Compensacion de Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demds organismos publicos competentes en la materia. En
los casos de acontecimientos de caracter politico o social, asi como en el supuesto de dafios producidos por hechos o
actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de
Compensacion de Seguros podra recabar de los érganos jurisdiccionales y administrativos competentes informacién
sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos

a. Los que noden lugar a indemnizacidn segun la Ley de Contrato de Seguro.

b. Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a aquellos en que es obligatorio el recargo
a favor del Consorcio de Compensacion de Seguros.

c. Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracién oficial de guerra.

d. Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre
responsabilidad civil por dafios nucleares o producidos por materiales radiactivos.

e. Los producidos por fenédmenos de la naturaleza distintos a los sefialados en el apartado 1.a anterior y, en particular,
los producidos por elevacién del nivel freatico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos,
desprendimiento de rocas y fendmenos similares, salvo que estos fueran ocasionados manifiestamente por la accidon
del agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en la zona una situacién de inundacidn extraordinaria y se
produjeran con caracter simultaneo a dicha inundacién.

f. Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y manifestaciones llevadas a cabo

conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunién, asi como

durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como
acontecimientos extraordinarios de los sefialados en el apartado 1.b anterior.

Los causados por mala fe del asegurado.

Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuando, de conformidad con lo

establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del Consorcio de Compensacion de Seguros se halle

suspendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

i. Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la Nacidon como de «catastrofe o
calamidad nacional».

e

3. Extensidn de la cobertura
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1. Lacobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas y las mismas sumas aseguradas que se
hayan establecido en las pélizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. Enlas pdlizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de conformidad con la normativa
reguladora de los seguros privados, generen provision matematica, la cobertura del Consorcio de Compensacion de
Seguros se referira al capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia entre la suma aseguraday la
provisidn matematica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba tener constituida. El importe
correspondiente a la provision matematica sera satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

Comunicacion de daiios al Consorcio de Compensacion de Seguros

1. Lasolicitud de indemnizacién de dafos cuya cobertura corresponda al Consorcio de Compensacién de Seguros, se
efectuard mediante comunicacion al mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la péliza, o
por quien actue por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador de seguros con
cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

2. Lacomunicacion de los dafios y la obtencidn de cualquier informacién relativa al procedimiento y al estado de
tramitacion de los siniestros podra realizarse:

- Mediante llamada al Centro de Atencidon Telefénica del Consorcio de Compensacidn de Seguros (952 367 042 ¢
902 222 665).
- A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros (wWww.consorseguros.es).

3. Valoracién de los dafos: la valoracién de los dafios que resulten indemnizables con arreglo a la legislacion de
seguros y al contenido de la pdliza de seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste
guede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los
riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacidn: el Consorcio de Compensacién de Seguros realizara el pago de la indemnizacion al
beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.

La Compaiiia
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